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Agjendé Trajnimi — Menaxhimi i komunikimit dhe shérbimit ndaj studentéve
Koha: 10:00 — 14:00
Data : 13 dhe 14 shkurt 2025

Vendi: Qendra e praktikave , kati i I-ré
Trajneret: Diana Qarkaxhija dhe Mejreme Millaku

Koha Agjenda

09:45 - 10:00 Regjistrimi i pjesémarrésve dhe shpérndarja e materialeve
10:00-10:30 Seanca 1: Prezantim i pérgjithshém — Roli i stafit té administratés
10:30-11:00 Seanca 2: Detyrimet themelore administrative dhe Kodi i Etikés
11:00-11:15 Pushim kafe — rrjetézim informal

11:15-12:00 Seanca 3: Komunikimi efektiv dhe dégjimi aktiv né administraté
12:00-12:45 Seanca 4: Menaxhimi i situatave té véshtira dhe bashképunimi né ekip
12:45-13:30 Seanca 5: Pérdorimi i teknologjisé pér pérmirésim té efikasitetit
13:30-14:00 Diskutim i hapur, reflektim dhe ndarja e pérvojave + pérmbyllje




